Handelsbetingelser

Generelle oplysninger

Thrane Maskiner
Torebyvej 60
4891 Toreby L.
Danmark

Telefon: 54855860
contact@thranemaskiner.dk
CVR-nr. 39684209

CVR-nummer: (VAT ID) DK39017431
Bankoplysninger: Lollands Bank A/S

Thranemaskiner salger maskiner til virksomheder via. Webshop. (B2B salg online). Priser er derfor angivet uden
moms. Og du skal have et CVR-nummer for at kunne gennemfgre et kgb. Nar du bestiller, skal du som kgber
angive firmanavn, cvr, navn pa kontaktperson, adresse, postnummer, by, telefon og e-mail.

Betaling

Hos Thrane Maskiner kan du betale pa fglgende made:

=  VISA Dankort
= Mastrocard
=  MasterCard

=  Pay pal
=  Mobilepay
*  VIABILL

Belgbet traekkes fra dit betalingskort, sa snart din ordre er pakket og klar til afsendelse fra vores lager.
Vi tager ikke kortgebyrer.

Vi tager forbehold for pris fejl.

§ 1. TILBUD OG ORDRER

1. Kun ordrer, for hvilke der foreligger en skriftlig ordrebekraeftelse (accept) fra saelgers side, er bindende
for saelger og kun pa de i ordrebekraeftelsen indeholdte betingelser. Indtil kgbers accept er kommet frem til
seelger, er selger berettiget til at indga aftale med tredjemand vedrgrende det tilbudte med den virkning,
at tilbuddet over for kgber bortfalder. Szelger skal efter acceptens fremkomst til saelger, skriftligt meddele
kaber, at tilbuddet er bortfaldet.

2. @vrige aftaler szelger og keber imellem er fgrst bindende, nar de er skriftligt bekraeftede af saelger.

§ 2. PRISER


mailto:contact@thranemaskiner.dk

1. Alle salg sker til den ordrebekraeftelsen/tilbuddet.

2. Alle opgivne priser er ab salgers lager, medmindre andet udtrykkeligt fremgar af tilouddet eller
ordrebekraeftelsen.

3. Den i ordrebekraeftelsen anfgrte pris reguleres safremt, der i tiden mellem datoen for ordrens
bekreeftelse og leveringen sker andring af udstyrets fabrikspris. Kgber betaler moms og andre offentlige
afgifter med den procentsats/det belgb, seelger skal afregne. Fremgar det af tiloud/ordrebekraeftelsen, at
der er tale om import i en bestemt valuta, vil salgsprisen blive reguleret med forskellen mellem
valutakursen anfgrt i tilbud/ordrebekraeftelsen eller i mangel heraf var gaeldende pa dette tidspunkt, og
den kurs, der er erlagt af seelger ved sit valutaindkgb, tidsmaessigt dog begraenset indtil 2. bankdag efter
saelgers modtagelse af kpbers rettidige betaling. Ved afdragsvis betaling fordeles kursdifferencen
forholdsmaessigt mellem udbetaling og finansieringssum.

§ 3. LEVERING

Levering forgar via. GLS. Normalt afsendes webshop ordre indenfor 1-2 hverdage. Leveringsprisen
afhaenger af ordrens vaegt. 1-5 kg koster 99,- i levering. Imens 20 kg koster kr. 349,- i levering.

1. Ved salg af maskiner, anleeg eller dele hertil anses handelen - medmindre andet fremgar af tilbud eller
kebskontrakt - som indgaet ab saelgers lager.

2. I mangel af anden aftale veelger saelger frit transportmiddel og transportve;j.

3. Ved maskiner eller dele, der monteres af saelger, er det solgte leveret, nar anleegget er afprgvet og
justeret til de ydelser, der er aftalt mellem parterne. Safremt afprgvning og justering ikke kan foretages pa
grund af kgbers forhold, anses leverancen for leveret, nar der er forlgbet 8 dage efter, at salger har
afsluttet montagen. Safremt maskinen eller dele tages i brug af kgber forinden levering 'i henhold til
ovenstaende er foretaget, betragtes levering som vaerende sket fra ibrugtagningen.

4. Szelger haefter ikke for forsinkelse eller manglende levering, som skyldes forsinkelse eller
leveringsvanskeligheder fra seelgers leverandgrer, transporthindringer, force majeure, valutarestriktioner,
materiale- eller personalemangel, strejke, lockout eller andre afbrydelser i driften eller arsager igvrigt
udenfor salgers kontrol. Seelger haefter herudover kun for forsinkelse eller manglende levering, hvis denne
skyldes, at szelger har handlet groft uagtsomt. | de tilfeelde, hvor szelger ovenfor har forbeholdt sig
ansvarsfrihed, berettiger overskridelse af leveringstiden ikke kgber til at annullere ordren. Leveringstiden
forlaeenges i sa fald med det antal dage, leveringshindringen har veeret til stede. Safremt leveringshindring,
der skyldes en eller flere af ovennaevnte omstaendigheder, kan paregnes at ville vedvare leengere end tre
maneder, skal seelger dog veere berettiget til at annullere handelen, uden at det skal anses for
misligholdelse.

5. Ved salg af maskiner, der indrettes efter kgbers tegninger, beskrivelse eller bestilling, er kgber ikke
berettiget pris, som fremgar af

7. til at haeve kpbet pa grund af forsinkelse, der skyldes maskinleverandgrens forsinkede leverance til
seelgeren.

6. Szelger er i intet tilfeelde forpligtet til at yde erstatning for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet
indirekte tab. Producentens sadvanlige brugsanvisning fglger pa producentlandets sprog eller pa et af
hovedsprogene, dog skal sikkerheds- og sundhedsmaessige forskrifter efter dansk lovgivning vaere pa dansk.



Seelgeren forsyner senest ved leveringen kgberen med EU-overensstemmelses erklaering for maskinen jvf.
EU's maskindirektiv. Saelger er uden ansvar for fejlmangler og skader, som opstar som fglge af reparation,
&ndring, eller ombygning af maskinen, der ikke er foretaget af leverandgrens tekniske personale. Szelgers
ansvar er endvidere betinget af, at der er anvendt originale eller identiske reservedele, ligesom szelgers
tekniske personale skal anvendes ved service.

§ 4. BETALING

1. Den fastsatte betaling, erleegges af kgber kontant ved levering, medmindre der er truffet skriftlig aftale
om kredit.

2. | ethvert tilfeelde, hvor der ydes nogen form for kredit, anses salget som sket med ejendomsforbehold,
saledes at det leverede forbliver saelgers ejendom indtil fuld betaling har fundet sted. Safremt varen ikke er
leveret pa kredit, skal varen betales pa saelgers anfordring. Betaler kgber ikke rettidigt er saelger berettiget
til at kraeve morarente af det skyldige belgb med 1,5% pr. pabegyndt maned fra forfaldsdagen og indtil
betaling sker. Rentesatsen kan nar som helst med bindende virkning for kgber andres af szelger, hvilket vil
fremga af seelgers manedlige kontoudtog til kgber. For kgbekontrakter geelder dog szerlige regler. Saelger
kan forlange, at der udskrives forsikringsdeklaration og kgbekontrakt pa salgers vilkar, samt at der
udstedes veksler pr. de respektive forfaldsdage eller afgives anden erkleering om betalingsformidling. Hvis
kebekontrakt/leasingkontrakt og veksler ikke omgédende returneres behgrigt underskrevet, er hele
restkgbesummen straks forfalden til betaling/er leasingkontrakten misligholdt. Saelger forbeholder sig
ejendomsretten til det solgte, indtil hele ksbesummen med tilleeg af palgbne omkostninger er betalt til
seelger eller til den, han har til transporteret sin ret.

4. Kgber kan ikke foretage modregning i ksbesummen med eventuelle krav, som kgber matte have mod
seelger fra andre retsforhold, og kgber kan ikke tilbageholde det kgbte for sddanne modkrav. Kgber er
uberettiget til at tilbageholde betaling pa grund af reklamation eller modkrav vedrgrende det leverede.

§ 5.FORTRYDELSESRET

Der er ingen fortrydelsesret pa produkter k@bt pa webshoppen.

§ 6. REKLAMATION OG MANGLER

1. Kgber skal straks, nar varen er leveret, foretage forngden undersggelse af denne.

2. Hvis kpber herefter har en reklamation, skal den meddeles skriftligt med angivelse af, hvori manglen
bestar, overfor szlger senest 8 dage efter det tidspunkt, hvor kgber har eller burde have opdaget den
pagzldende mangel.

3. Safremt det for nyt udstyr, forbrugsvarer og nye reservedele inden for 6 maneder efter leveringsdagen,
hvilket normalt vil sige faktureringsdatoen, af kgber kan pavises, at der foreligger konstruktions- eller
materialefejl, udbedres disse i samme udstraekning, som szelgers leverandgrer, i henhold til deres
leveringsbetingelser, har pataget sig ansvaret i relation til salger. Leverandgrernes leveringsbetingelser
fremsendes derfor gerne pa begaering.



4. Dokumenterer kgber af en ny maskine, at der er mangler i konstruktion, materiale eller fremstilling af
nogen leverede dele, har kgber alene krav p3, at seelger efter eget valg vederlagsfrit ombytter og/eller
reparerer eller eendrer mangelfulde dele. Herudover afholder kgber alle udgifter, herunder udgifter til
forsendelse, arbejdslgn og andre udgifter i forbindelse med demontering og montering m.v.

5. Undlader kgber at reklamere i overensstemmelse hermed, kan misligholdelse ikke senere ggres
gaeldende. Viser reklamationen sig at vaere ubefgjet, har seelger krav pa erstatning for ethvert tab, der er en
folge af den ubefgjede reklamation. Seelgers ansvar bortfalder, hvis han eller maskinleverandgren ikke far
lejlighed til at besigtige manglen, fgr der foretages indgreb i maskinen. Det er en forudsaetning for szelgers
ansvar, at kpber ikke har foretaget konstruktionsaendring vedrgrende maskinen, repareret denne med
uoriginale reservedele eller tilsidesat szelgers vejledning, eller maskinleverandgrens vejledning om
installation, betjening og service. Mangler opstaet som fglge af overlast, usaedvanlig brug eller almindeligt
slid omfattes ikke af saelgers ansvar.

5A. Dele som maskinfabrikant eller komponentleverandgr ikke yder nogen form for garanti pa, er ikke
omfattet af salgerens pligt til at erstatte sddanne reservedele i reklamationsperioden. Eksempler pa
sadanne dele er: Elektriske komponenter som releeer, motorbremser, stremforsyninger, varmelegemer,
termostater, kontakter, motorer, lejer, remme, transportband m.v.

6. Udstyret forudsaettes anvendt svarende til 40 timers arbejdsuge, i modsat fald afkortes perioden
forholdsmaessigt. Saelger haefter ikke for reparation og udskiftning, der skyldes naturlig slitage eller urigtig
behandling af det solgte, herunder varmelegemer, termostater, kontakter o. Lign.

7. Sexelger er aldrig forpligtet til at betale kgber erstatning for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet
indirekte tab.

§ 7. HQJESTE ERSTATNINGSSUM

Seelgers eventuelle erstatningsansvar overfor kgber i henhold til §§ 5 og 6 kan aldrig belgbsmaessigt
overstige kr. 1.000.000,00 for et skadetilfselde. Ved et skadetilfzelde forstas samtlige beskadigelser, der
skyldes samme fejl eller forssmmelse.

§ 8. BRUGTE MASKINER

1. Bytte. Safremt det i forbindelse med en aftale om salg af udstyr aftales, at seelger som led i betalingen for
det solgte (udstyr) skal tage brugt udstyr i bytte, er aftalen fra saelgers side betinget af, at kgber oplyser om
eventuelle mangler, funktionsdygtighed samt eksisterende beskyttelsesforanstaltninger ved det brugte
udstyr. Alt tilbehgr skal medfglge. Kgber indestar for, at det brugte udstyr er frit og ubehaeftet. Det
forudseettes, at det byttede udstyr er i samme stand ved overdragelsen som pa aftaletidspunktet. Skal
slger foretage demontering, er kgber, bade i og uden for normal arbejdstid, pligtig at give adgang til, at
udstyret udtages af bygningen pa den made, seelger anser for mest hensigtsmaessig.

2. Salg. Medmindre andet skriftligt er aftalt, seelges brugt udstyr som beset og kgber bekendt uden ansvar
for saelger for eventuelle mangler, bortset fra svig og vanhjemmel. Eventuelle ekstraomkostninger for
ibrugtagning afholdes af kgber.

§ 9. ANSVAR FOR LEVERANCENS SKADEFORVOLDELSE (produktansvar)



1. Szelger er kun ansvarlig for personskade, hvis kgber dokumenterer, at skaden skyldes uagtsomhed fra
seelgers side eller fra andre personers side, for hvem szlger har ansvaret.

2. Skader, forsinkelser og andre forhold opstaet som fglge af kgbers manglende faerdigheder i betjeningen
af maskinen, uegnede materialer samt forkerte metoder, er saelger uvedkommende. Szlgers afhjalpning af
forhold opstaet som fglge af ovennaevnte bliver saledes beregnet til geeldende takster.

3. Seelger er ikke ansvarlig for skade pa fast ejendom eller Igsgre.
4. Sxlger er ikke ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller indirekte tab.

5. | den udstraekning, saelger matte blive palagt produktansvar direkte overfor tredjemand, er kgber
forpligtet til at holde szelger skadeslgs i samme omfang som szalgers ansvar er begraenset efter de
foregaende afsnit. 6. Hvis tredjemand fremsaetter krav mod en af parterne om erstatningsansvar i henhold
til neervaerende punkt, skal denne part straks underrette den anden herom.

7. Seelger og kgber er gensidigt forpligtet til at lade sig sagsgge ved den domstol, som behandler
erstatningskrav, der er rejst mod en af dem pa grundlag af en skade, som pastas forarsaget af leverancen.
De indbyrdes forhold mellem kgber og salger afggres dog altid ved salgers vaerneting.

§ 10. TEGNINGER OG BESKRIVELSER

Alle oplysninger, som er anfgrt i kataloger, prospekter, cirkulzerer, annoncer, billedmateriale og lignende er
omtrentlige. Sddanne oplysninger er kun bindende i det omfang, de udtrykkeligt fremgar af salgers
ordrebekraeftelse eller anden skriftlig aftale. Enhver tegning og/eller teknisk beskrivelse eller illustration
eller lignende, der udleveres af kgber til brug ved installation eller montering af anleeg og andre produkter,
forbliver selgers ejendom og ma ikke uden forudgaende skriftligt samtykke anvendes, kopieres eller
forelaegges tredjemand, eller pa anden made bringes til tredjemands kendskab, og skal straks efter brugen
tilbageleveres selger...

§ 11. REKLAMATION

Vi tilbyder 24 maneders reklamation pa alle fabriksnye varer.

Opstar der er en fejl pa en varer, er det vigtigt at du som kunde indenfor rimelig (2 maneder) fra fejlen
opstod, retter henvendelse til Thrane Maskiner.

§ 12. TVISTIGHEDER

Alle uoverensstemmelser vedrgrende naervaerende salgs- og leveringsbetingelser og leverancer fra saelger
afggres ved salgers vaerneting og efter danske retsregler.

§ 13. KLAGEADGANG

Hvis du som forbruger vil klage over dit kgb, kontakte os pa email: contact@thranemaskiner.dk - Hvis det ikke
lykkes os at finde en Igsning, kan du sende en klage til:

Center for Klagelgsning
Naevnenes Hus
Toldboden 2



8800 Viborg
www.forbrug.dk

Har du bopeel i et andet EU-land end Danmark, kan du klage til EU-Kommissionens online klageportal her
- http://ec.europa.eu/odr

§ 14. MONTAGE

1. Hvis szelger har forpligtet sig til montage af solgte maskiner, anlaeg eller dele hertil, forudsaettes det, at
alle ngdvendige installationer er udfgrt efter geeldende forskrifter, og energien findes i tilstraekkelig og
konstant maengde. Fejl foranlediget af mangler og fejl i installationer afhjelpes for kgbers regning efter
gaeldende takster (eksempler herpa kan veere: For stort vandindhold i trykluft, manglende og utilstraekkelig
jordforbindelse til el, elektriske stgjpavirkninger, forkert udsugningsmaengde). Kgber er forpligtet til at
treffe alle forberedelser, der er ngdvendige for gjeblikkelig, fortsat og uhindret gennemfgrelse af
montagearbejdet fra leveringstidspunktet at regne. Hvis kgber ikke opfylder denne forpligtelse, er saelger
berettiget til frit at veelge afhjeelpningsforanstaltninger, og kgber er pligtig til at betale for udgifter i
forbindelse hermed efter regning.

2. Kgber er uberettiget til at tage udstyret i drift fgr den formelle aflevering er gennemfgrt. Safremt kgber
tilsideseetter dette, ophgrer saelgers montage- og igangsaetningsbistand, og maskinen er hermed overtaget
og accepteret endeligt af kpber.

§ 15. GYLDIGHED

Ovenstaende almindelige salgs- og leveringsbetingelser er altid gaeldende, med mindre anden skriftlig
aftale foreligger.
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